
 

  

 
  

 ARCHIVED - Archiving Content        ARCHIVÉE - Contenu archivé 

 

Archived Content 

 
Information identified as archived is provided for 
reference, research or recordkeeping purposes. It 
is not subject to the Government of Canada Web 
Standards and has not been altered or updated 
since it was archived. Please contact us to request 
a format other than those available. 
 
 

 

Contenu archivé 

 
L’information dont il est indiqué qu’elle est archivée 
est fournie à des fins de référence, de recherche 
ou de tenue de documents. Elle n’est pas 
assujettie aux normes Web du gouvernement du 
Canada et elle n’a pas été modifiée ou mise à jour 
depuis son archivage. Pour obtenir cette 
information dans un autre format, veuillez 
communiquer avec nous. 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
This document is archival in nature and is intended 
for those who wish to consult archival documents 
made available from the collection of Public Safety 
Canada.   
 
Some of these documents are available in only 
one official language.  Translation, to be provided 
by Public Safety Canada, is available upon 
request. 
 

  
Le présent document a une valeur archivistique et 
fait partie des documents d’archives rendus 
disponibles par Sécurité publique Canada à ceux 
qui souhaitent consulter ces documents issus de 
sa collection. 
 
Certains de ces documents ne sont disponibles 
que dans une langue officielle. Sécurité publique 
Canada fournira une traduction sur demande. 

 

 

 



Sommet sur les paramètres 
économiques des services de 

police 
Le 16 janvier 2013 

Chef de police Jim Chu 
Service de police de Vancouver 
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Aperçu de l’exposé 

1. Un bref retour en arrière 
 

2. Les 30 dernières années – Quatre 
changements majeurs 
 

3. L’avenir et ce qu’il nous réserve 



Services de police au Canada 
• Prévention de la criminalité 

et maintien de l’ordre 
• Importance de l’approbation 

du public 
• Utilisation de la force en 

dernier recours 
• Service impartial, ne s’en 

tient pas à l’opinion publique 
• Aucune usurpation des 

pouvoirs de l’appareil 
judiciaire 

 



Ère professionnelle des années 
1960 

• Ère de 
l’intervention rapide 
(911) 
 

• Services éloignés 
des collectivités? 
 





 





Années 1970 et 1980 
Ère de la police communautaire 

 







1. Professionnalisme des 
services de police 

• Sélection 
• Formation 
• Équipement 
• Technologie 
• Rémunération 



2. Surveillance 

Médias 

Examen 
externe des 

plaintes 

Gouvernance 
civile 

Enquêtes 
indépendantes 

Organismes 
de 

surveillance 
de la police 

Le public – médias 
sociaux, vidéos 

Tribunaux 



La presse 





Gouvernance civile 



Examen externe des plaintes  



« Le chef ne trouvera aucune collectivité où 
l’examen par un organisme civil a bien 
fonctionné. »  

 
Les commissions (d’examen externe) sont 
habituellement des « bandes de lynchage » 
qui méprisent publiquement les policiers pour 
des décisions prises en une fraction de 
seconde qui font déjà l’objet d’un examen   
par de nombreux représentants officiels. 

 
 



Enquêtes indépendantes 
 



 



Organismes de surveillance de 
la police 



Courts 

 



Le public 



Citizen Pictures/Video 



3. Gestion ciblée des services 
de police 

• Technologie 
• Analyse 
• Optimisation des 

ressources 
• Cibler les 

problèmes 
• Cibler les 

délinquants 

• Responsabilisation 
• Partenariats 
• Recherche et 

évaluation 
• Relations 
• Leadership 



Optimisation des ressources 

– Ressource 
la plus 
onéreuse 



Civilarisation 

• Emplois que les 
policiers occupaient 
autrefois 
 

• Rôles professionnels 
civils 
– Analyse des crimes 
– Sciences judiciaires 

 



Clivage 



Agents de 
sécurité 

communautaires 



COMPSTAT 





Données opérationnelles 



Déploiement de patrouilles 

City Wide Utilization Total 2000 - 2005 Inclusive by Day and Hour
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Données relatives à l’unité 

 



Données quantitatives - 
Policier/productivité de l’unité 

 



Normes professionnelles – Avertissement 
précoce 

• Plaintes reçues 
• Congés de maladie 
• Heures supplémentaires 
• Rappels au travail 
• Voies de fait (policier) 
• Poursuites policières 
• Heures de congé cumulatives 
• Incidents pendant lesquels la force 

a été utilisée 
• Accidents de la route 
• Résolution et conclusion des 

plaintes sur les normes 
professionnelles 

• Allégations sur les normes 
professionnelles 
 



4.Engagement 
public 







Émeute liée au hockey 
 





 



 



Video – Tweet the Chief 





Avenir 
1. Les recrues embauchées refléteront les 

collectivités dans lesquelles nous œuvrons.  
 

2. Surveillance – Les enquêtes sont-elles toutes 
externes? 
 

3. Gestion des ressources plus ciblée 
(déploiement et responsabilisation) 
 

4. Engagement public 



Avenir – Caméras à porter sur 
soi 

• Caméras privées, 
publiques 

• Caméras à porter sur 
soi 

• Commandement et 
contrôle (large bande 
pour la sécurité 
publique) 
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