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Privatisation et pluralité des 
services de police, paramètres 
économiques 
  
 
 

Mark LaLonde 

CKR Global Risk Solutions  

Le 16 janvier 2013, à Ottawa 



Police 

Signifie : 
 

1. Réglementer, contrôler, maintenir l’ordre; 
2. Réglementer et contrôler la collectivité, en 

particulier pour préserver l’ordre, la sécurité, 
la santé, la moralité, etc.;  

3. Veiller à la participation de tout un réseau 
d’intervenants aux intérêts divergents, 
convergents et interdépendants, ou dont les 
intérêts se chevauchent et se soutiennent 
mutuellement.  
 

 



Surveiller la société de risque 
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Questions fondamentales 

• Quels sont les principaux services que 
devraient offrir les services de police? 
 

• De ces services, lesquels nécessitent 
absolument le pouvoir d’arrestation et le 
recours aux armes à feu? 



Services de police privatisés 
• Accroître la sécurité publique 
• Prévenir la criminalité 
• Enquêter sur des personnes, des réseaux, des 

incidents et des menaces 
• Présenter un front dissuasif 
• Entretenir les liens avec la collectivité   
• Maintenir l’ordre public 
• Veiller à l’évaluation et à l’atténuation des 

menaces 
• Recueillir et analyser des renseignements et en 

rendre compte 
• Faire la collecte et l’analyse d’éléments de preuve 
• Protéger la sécurité nationale et les 

infrastructures essentielles 
• Faire respecter les lois 
• Comparaître en cour 



Qu’est-ce qui motive les 
changements? 

• La société de risque 
• Une approche orientée vers l’avenir plutôt 

que réactive 
• La rétroaction, l’expérience sur le terrain, les 

personnes 
• L’accès aux services de police publics  
• Le sentiment de contrôle et d’orientation 

chez le client 
• La mondialisation des services privés de 

police à titre de service 
• Les demandes du marché public 



Approches internationales 

• Singapour 
• Suisse 
• Royaume-Uni 
• Émirats arabes unis 
• Espagne 



Les normes à l’heure actuelle 

• Canada (responsabilité provinciale) 
• Document de Montreaux 
• Code de conduite international des 

prestataires privés de services de sécurité 
(Montreaux 2.0) 

• Principes volontaires sur la sécurité et les 
droits de l’homme  

• Code de conduite de Sarajevo (normes 
distinctes d’acquisition) 

• Résolution des Émirats arabes unis à 
l’intention des Nations unies 
(E./CN.15/2012/20)  



L’avenir : 
Fait partie d’un ensemble stratégique 

1. Bénévoles de la collectivité / société 
civile 

2. Piliers des services de police / 
d’enquêtes privés 
I. Amélioration du statu quo 
II. Licences et formations de 

spécialistes 
III. Spécialistes experts  

3. Gendarmes spéciaux, police auxiliaire, 
police de réserve, agents de la paix, 
autres organismes d’application de la loi 

4. Service de police généraliste 
5. Service de police spécialisé 



L’avenir 
• Services en vrac : sécurité du site ou de la 

scène 
• Services spécialisés : pénitenciers, transport 

des détenus 
• Spécialistes sur appel : collecte d’éléments de 

preuve, enquêtes sur des accidents, 
informatique judiciaire, enquêtes en ligne, 
renseignements de sources ouvertes, 
surveillance technique et contre-mesures 

• Spécialistes sur le terrain : introductions par 
effraction dans des quartiers résidentiels, vols 
de véhicules, vols à l’étalage, mise en 
application des règlements, qualité de vie et 
présence policière 



Avantages 

• Sécurité publique accrue 
• Gains d’efficacité 
• Nouveaux indicateurs clés de rendement 

(répercussions et résultats) 
• Rentabilité (coûts moins élevés, on ne paye 

que pour les services utilisés, absence de 
régime de retraite et de responsabilité 
relative aux avantages sociaux) 



Mécanismes de responsabilité 

• Réglementation de l’État 
• Autoréglementation de l’industrie 
• Responsabilité criminelle 
• Responsabilité civile pour délits 
• Droit du travail et de l’emploi 
• Responsabilité contractuelle 
• Responsabilisation dans le marché 



Quelques préoccupations… 
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Quelques préoccupations… 

Mise en scène de la sécurité : Elle est 
principalement conçue pour que vous vous 
sentiez plus en sécurité.  



Points essentiels 

• Sécurité publique 
• Confiance du public 
• Transparence  
• Normes  
• Mesures : efficacité 
• Gouvernance et surveillance 

 
 



Lorsqu’il s’agit des fonctions visant à assurer la 
sécurité dans les états démocratiques, il n’est 
presque plus possible de faire la distinction 
entre les employés de l’État et les employés 
privés. En fait, à l’avenir, la démarcation des 
fonctions n’aura plus autant d'importance que la 
coordination efficace des réseaux [traduction].  
 

Johnson & Shearing, 2003 
Governing Security: Explorations in Policing and Justice 
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